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MİSYON 

Tüm çalışanların katılımı ve desteği ile, grup şirketlerimizin tüm faaliyet alanlarında kalite ve 

değer odaklı, çevreye saygılı, güvenilir, verimli ve karlı bir kuruluş olmak. 

VİZYON 

"Sunduğumuz ürün - hizmet kalitesi ve yarattığımız katma değer ile bölgesel lider konumunda 

olmak " 
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IŞIKLAR İNŞAAT MALZEMELERİ’ NİN KALİTE POLİTİKASI 

Işıklar topluluğunun bir üyesi olan, 

İnşaat Malzemeleri Sanayi ve Ticaret A.Ş. ‘nin 

Belirlediği amaçlar doğrultusunda; 

 “Işıklar” markasını yurt içi ve yurt dışında, müşteri talep ve beklentilerine uygun çözümler 

üreterek, 

 

o Hemen veya miktara bağlı olarak hızlı ve kısa sürede, 

o Uluslararası kalite standartlarında 

 

Ürün kalitesi ve uygulamaya yönelik çözüm sunarak, inşaat malzemlerinde müşteriler 

açısından öncelikli olarak tercih edilen firma olmaktır. 

 Stratejik yönelim esaslı olmayı, 

 Etik davranış ilkelerine uygun biçimde süreçsel gelişimi sürdürülebilir kılmayı, 

 Paydaş memnuniyetini ve sadakatini kurumsallaşmanın temel taşı olarak muhafaza etmeyi, 

 Katılımcı yönetim modeli ile sürdürülebilir gelişimi izlenebilir kılmayı, 

 Takım ruhunu ön plana çıkararak, çalışanların yetkinliğini, çalışanlarının öğrenmesi ve 

gelişimi için sürekli geliştirmeyi, işgücünün çeşitliliğini ve kapsayıcılığını artırmayı, 

 İş güvenliği ve işçi sağlığı ile ilgili yürürlükteki mevzuata uygun olarak çalışmayı, 

 Müşteri odaklı yaklaşım ile, ürünlerden faydalanan toplum, paydaş, yararlanıcı ve 

çalışanların beklentilerinin üzerinde memnuniyet yakalamayı, 

 Ulusal ve uluslararası yasal düzenlemelere ve diğer yükümlülüklere uymayı, 

 Tedarik süreçlerinde sorumlu kaynak bulma ilkelerini benimseyen firmalara öncelik 

vermeyi, 

 Yerel topluluk paydaşlarını belirlemeyi ve onlara danışmayı, 

 Yerel kaynak kullanımını ve ve yerel iş imkanlarının kullanılmasını artırmayı, 

 Çevre duyarlılığını tüm çalışanlarına yaymayı, 

 

Sürekli mükemmeli arayan inançlı, dinamik ve yaratıcı bir kurum olarak devamlılığının 

sağlanmasını, kalite yönetim sistemini sürekli geliştirmeyi taahhüt ederiz. 

IŞIKLAR İNŞAAT MALZEMELERİ A.Ş. 

 

                                                                                                         FABRİKA MÜDÜRÜ 

 


